LĨNH VỰC ĐĂNG KÝ CƯ TRÚ VÀ HOẠT ĐỘNG HỘ KINH DOANH
Thực hiện chủ trương của Ủy ban nhân dân xã về việc ra quân tuyên truyền và hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính, hôm nay, tôi rất vui mừng được có mặt tại đây để phổ biến, hướng dẫn bà con về quy trình thực hiện một số thủ tục hành chính cần thiết, liên quan trực tiếp đến đời sống và hoạt động kinh doanh của gia đình mình.
Mục tiêu của buổi tuyên truyền hôm nay là để nâng cao phổ biến đến bà con về quyền và nghĩa vụ khi thực hiện thủ tục hành chính, đồng thời hướng dẫn, hỗ trợ bà con, đặc biệt là các cô bác lớn tuổi, đồng bào dân tộc thiểu số và những người chưa quen sử dụng công nghệ, có thể thực hiện các thủ tục một cách nhanh chóng, thuận tiện và đúng quy định nhất.
Sau đây, tôi xin đi vào nội dung chính, phổ biến về 2 nhóm thủ tục quan trọng:
Phần I: Thủ tục trong lĩnh vực đăng ký thường trú, tạm trú
Đây là những thủ tục rất quen thuộc và quan trọng, liên quan đến các giấy tờ tùy thân và quyền lợi của mỗi công dân. Đối với các thủ tục này, cơ quan trực tiếp giải quyết là Công an xã. Bà con có thể thực hiện theo các cách sau:
1. Nộp hồ sơ trực tiếp:
-	Nơi nộp: Trụ sở Công an xã Bom Bo.
-	Quy trình: Bà con đến Công an xã để được hướng dẫn lấy mẫu đơn, kê khai thông tin và nộp các giấy tờ cần thiết theo quy định.
2. Nộp hồ sơ trực tuyến (Online):
Đây là hình thức được nhà nước khuyến khích vì giúp bà con tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại. Bà con có thể nộp hồ sơ mọi lúc, mọi nơi.
· Nộp qua đâu?
Cổng dịch vụ công Quốc gia (dichvucong.gov.vn).
Cổng dịch vụ công Bộ Công an (dichvucong.bocongan.gov.vn).
Ứng dụng VNeID trên điện thoại thông minh.
· Hồ sơ cần chuẩn bị (chụp ảnh hoặc scan để nộp online):
Tờ khai thay đổi thông tin cư trú (mẫu CT01).
Giấy tờ, tài liệu chứng minh chỗ ở hợp pháp (ví dụ: Sổ đỏ, hợp đồng mua bán nhà, hợp đồng thuê nhà...). Thủ tục này thực hiện tại Trung tâm Phục vụ hành chính công xã
· Hỗ trợ: Nếu bà con gặp khó khăn trong việc tạo tài khoản hay nộp hồ sơ trực tuyến, đừng ngần ngại đến Trụ sở công an xã hoặc Trung tâm phục vụ hành chính công xã, chúng tôi sẽ có cán bộ trực tiếp hướng dẫn, hỗ trợ bà con thực hiện từng bước.
Phần II: Thủ tục liên quan đến Hộ kinh doanh
Với những gia đình đang có ý định kinh doanh, buôn bán nhỏ lẻ hoặc đã có hộ kinh doanh, bà con cần lưu ý các thủ tục sau. Các thủ tục này được tiếp nhận và giải quyết tại Bộ phận Một cửa của UBND xã.
1. Đăng ký thành lập mới Hộ kinh doanh:
-	Hồ sơ cần nộp:
Giấy đề nghị đăng ký hộ kinh doanh.
Bản sao hợp lệ Thẻ căn cước công dân của chủ hộ kinh doanh.
Bản sao hợp lệ hợp đồng thuê nhà, mượn nhà (nếu địa điểm kinh doanh không thuộc sở hữu của chủ hộ).
-	Lưu ý: Bà con cần ghi rõ tên hộ kinh doanh, địa chỉ, ngành nghề kinh doanh, số vốn kinh doanh.
2. Đăng ký thay đổi nội dung Giấy chứng nhận đăng ký Hộ kinh doanh:
Khi bà con thay đổi tên, địa chỉ, ngành nghề kinh doanh, hoặc thay đổi chủ hộ kinh doanh, bà con cần làm thủ tục này.
-	Hồ sơ: Nộp Giấy đề nghị đăng ký thay đổi nội dung đăng ký hộ kinh doanh.
3. Thông báo tạm ngừng kinh doanh:
Nếu có việc riêng cần tạm dừng buôn bán từ 30 ngày trở lên, bà con phải gửi Thông báo về việc tạm ngừng kinh doanh đến Bộ phận Một cửa của xã chậm nhất là 03 ngày làm việc trước ngày tạm ngừng.
4. Chấm dứt hoạt động Hộ kinh doanh:
Khi không còn kinh doanh nữa, bà con cần làm thủ tục chấm dứt hoạt động.
· Hồ sơ:
Thông báo về việc chấm dứt hoạt động hộ kinh doanh.
Nộp lại bản gốc Giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh.
Các giấy tờ chứng minh đã hoàn thành nghĩa vụ thuế, tài chính.
Cũng giống như thủ tục cư trú, tất cả các thủ tục liên quan đến hộ kinh doanh đều có thể thực hiện trực tuyến qua Cổng dịch vụ công. Chúng tôi luôn sẵn sàng hỗ trợ bà con tại Trung tâm Phục vụ hành chính công xã7.
Một số thông tin hỗ trợ thêm cho bà con:
Nhận và trả kết quả tại nhà: Để tiết kiệm thời gian đi lại, bà con có thể đăng ký sử dụng dịch vụ bưu chính công ích để nộp hồ sơ và nhận kết quả ngay tại nhà mình.
Phản ánh, kiến nghị: Trong quá trình làm thủ tục, nếu có bất kỳ khó khăn, vướng mắc hay có ý kiến đóng góp, bà con có thể phản ánh qua đường dây nóng được niêm yết công khai tại UBND xã.
Kính thưa bà con, việc cải cách thủ tục hành chính, đẩy mạnh dịch vụ công trực tuyến là chủ trương lớn của Nhà nước nhằm phục vụ người dân và doanh nghiệp ngày một tốt hơn. UBND xã và các ban ngành, đoàn thể sẽ luôn đồng hành, hỗ trợ bà con. Rất mong bà con tích cực tham gia và hưởng ứng.
Trên đây là những nội dung cơ bản tôi muốn phổ biến tới bà con. Bà con có câu hỏi hay vướng mắc nào cần giải đáp không ạ?
Xin trân trọng cảm ơn sự lắng nghe của bà con. Kính chúc bà con luôn mạnh khỏe, hạnh phúc và thành công!
